广东省职业病防治院电梯维修保养服务项目采购需求
一、项目基本信息
1.项目名称：电梯维修保养服务项目
2.项目预算：3.5万元/年。
3.报价方式：供应商须对本采购项目范围内的全部服务内容，报出各电梯维保单价及总价。
4服务年限：本项目服务期限共计2年，合同先签订1年，后续将根据服务质量及实际使用情况，决定是否续签剩余1年。
2、 电梯概况
   现在共用7台电梯，明细如下
	序号
	使用登记证号
（梯粤AXXXXXXX）
	电梯品牌型号规格
	层/站 /门
	运行 地点

	1
	31104401052020070033
（梯粤A500120958）
	日立
MCA-1050-C0105
	12/12
	



广州市海珠区新港西路海康街 6 8号

	2
	31104401052020120011
（梯粤A500126441）
	日立
MCA-1050-C0105
	13/13
	

	3
	31104401052013090003
（梯粤A500053794）
	西奥
X0-REB0/1050/1.75
	8/8
	

	4
	31704401052013090001
（梯粤A500053795）
	西奥
XO-REB0/1600/1.0
	8/8
	

	5
	34004401052011010001
（梯粤A500028976）
	菱王
LTC/300-1.0
	3/3
	

	6
	32104401052011010004
（梯粤A500028977）
	菱王
LTH/500-1.0
	3/3
	

	7
	31104401052011010016
（梯粤A500027479）
	广日
MAX/1000-C105
	7/7
	


3、 服务内容
1.维保服务范围：覆盖本院全部7台电梯的日常巡检、常规保养、故障维修、年度检验等全部相关服务，确保电梯安全稳定运行。
2.证照办理：按照国家及地方相关法规要求，向特种设备安全监督管理部门申请办理电梯整梯年度检验（每年1次），负责全程跟进检验流程，确保顺利取得《电梯监督检验合格证书》及《电梯使用登记证》，并按时提交至医院相关管理部门存档。
3.巡检与保养：严格遵循《电梯维护保养规则》（TSG T5001-2017）及国家、行业相关法规标准，定期完成电梯日常巡查及分级保养工作。其中，每半月、每月、每季度、每半年、每年的维护保养项目完成后，须及时向医院电梯安全管理员报备，并详实填写维护保养记录，记录需规范完整、可追溯，存档备查。
4.值班及救援：配备具备相应特种设备作业人员资质的值班救援人员，提供24小时不间断电梯报修接待服务。接到报修通知后，一般故障须在60分钟内抵达现场处理，电梯困人事故须在30分钟内抵达现场开展救援工作，全力保障人员安全。
5.故障维修：合同期内，负责承担所有电梯各类故障的维修工作，包括但不限于电梯机电设备、零部件的更换与维修，供应商须储备一定数量的常用零部件，确保能够快速、有效处理各类故障，减少停机时间。若需拆装、更换单件单价在100元以上的贵重零部件，须提前向医院相关管理部门报备，经医院书面同意后方可实施。维修过程中，须及时向电梯管理人员反馈故障维修进度，包括故障开始维修时间、维修完成情况、若故障暂时无法恢复须说明原因及预计恢复时间等。
6.会议保障：在重大节日、医院重大接待任务及重要会议期间，供应商须提前对所有电梯进行全面检测、调试，排除安全隐患；会议及接待当天，须安排专业维保人员现场值守，全程保障电梯平稳运行，确保电梯设备在接待任务期间无故障、无停运。
7.安全培训、应急演练：为医院（甲方）提供每年不少于两次的电梯安全使用培训服务，内容包括电梯安全使用规范、应急处置流程等；协助甲方组织开展电梯应急演练，提升医院员工及电梯乘客的安全意识，使其熟练掌握电梯正常使用方法及应急避险措施，降低电梯安全事故发生概率。
8.档案与迎检：建立健全每台电梯的完整基础档案，涵盖电梯检测报告、年度检验记录、日常巡检记录、分级保养记录、故障维修记录等所有相关资料，并按照相关规范要求整理、归档、保存，确保档案完整、规范、可追溯。指导并协助医院完善电梯安全管理相关工作，配合医院迎接特种设备安全监督管理部门及其他相关部门开展的电梯安全检查工作，确保检查顺利通过。
9.使用要求：所有经维保后的电梯，须符合《电梯制造与安装安全规范》（GB 7588-2003）、《电梯维修规范》（GB/T 18775-2017）等国家及行业相关标准、规范要求，满足医院日常使用需求，能够随时通过特种设备安全监督管理部门及其他相关部门的各项检查、检验。
10.接受甲方监督：供应商须将电梯完整档案、年度巡检保养计划、常见故障应急维修方案等相关资料提交至医院（甲方）备案。定期向甲方电梯管理部门汇报电梯运行状况、维保工作开展情况，主动征询甲方对维保服务的意见及建议，及时整改存在的问题，持续提升服务质量。
四、维护保养内容
1.严格遵循《电梯维护保养规则》（TSG T5001-2017）、《电梯维修规范》（GB/T 18775-2017）、《电梯制造与安装安全规范》（GB 7588-2003）等国家、行业相关标准及规范要求，开展电梯维护保养工作，确保维保质量达标。
[bookmark: _GoBack]2.按照相关标准及规范要求，完整完成每半月、每月、每季度、每半年、每年的分级保养项目，所有保养工作均须详实填写维护保养记录，记录需签字确认、规范存档，确保可追溯。
3.本项目采用日常半包维保模式，维保过程中需更换的零部件，若单件单价在100元（含100元）以内的，均由供应商免费提供，供应商须同步提供完整的配件清单，注明配件名称、规格、数量、单价等信息，供医院备案核查。
4.若需更换的零部件单件单价在100元以上的，供应商须及时对该零部件进行报价，书面通知医院（甲方），明确配件名称、规格、数量、单价、更换周期等信息，经甲方书面同意并确认报价后，方可进行零部件的更换工作，更换后的旧部件须交由甲方统一处理。






